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Przedmowa

Jako koordynatorzy projektu Erasmus+ projekt ,YESTER-MORROW?” jestesmy
bardzo wdzieczni za mozliwos¢ zdobycia wiedzy na temat sposobéw pomocy
uczniom w radzeniu sobie z traumatycznymi doswiadczeniami. Ponadto nasi na-
uczyciele wyrazajg podziekowania za mozliwos¢ zrozumienia wtasnych reakcji
zwigzanych z trudnymi sytuacjami w pracy.

W szkotach partnerskich doceniono stworzenie ,bezpiecznych miejsc” oraz
mozliwos¢ gtebszej refleksji na ten temat.

Ksigzka z obrazkami ,Lily, Ben and Omid” autorstwa Marianne Herzog, ktéra
jest powigzana z w/w projektem, zostata wykorzystana przez niektérych na-
szych nauczycieli, a dzieci wykazaty sie ogromnym zrozumieniem znaczenia
.bezpiecznego miejsca”. Niektore dzieci mogty réwniez tatwo identyfikowac sie
z postaciami z ksigzki. Nauczyciele uwazajg, ze podejscie to jest inspirujgce
i bardzo motywuje do dalszej pracy w szkole z tg wtadnie ksigzkg i tematem,
ktory porusza.

Tym samym sktadamy serdeczne podziekowania dla Marianne Herzog i Johan-
na Hersberger za zaproponowanie nam pedagogiki traumy jako tematu nasze-
go projektu i za podzielenie sie wiedzg ze wszystkimi szkotami partnerskimi.
Chcielibysmy rowniez podziekowac¢ wszystkim partnerom za dodanie wiasne;j
wiedzy i za podzielenie sie nig z innymi szkotami europejskimi.

Cecilia Henriksson, Anna-Karin Berg Knutz, Szwecja, koordynator programu
Erasmus+ projekt ,YESTERMORROW”

Stowo wstepne

Szes¢ szkot europejskich zgtosito sie do programu Erasmus+ na poczagtku
2015 roku, przedktadajgc projekt ,YESTERMORROW?” skoncentrowany przede
wszystkim na zdrowiu psychicznym uczniow. W tym czasie nikt jeszcze nie wie-
dziat, ile wiadomosci popartych dowodami na ten temat uda sie zdoby¢ w prze-
ciggu kilku miesiecy. Wraz z nadejSciem uchodzcow potrzebna byta wieksza
wiedza na temat tego, jak radzi¢ sobie z traumatycznymi przezyciami. Wiedza
zgromadzona dzieki programowi z pewno$cig bedzie korzystna dla wszystkich
zainteresowanych.

W pracy z uczniami napotykamy sytuacje, ktérych nie jesteSmy w stanie zrozu-
mie¢. Reakcje lub niepokojgce zachowanie ucznia dajg sie tatwo zidentyfikowac.
Zdarzajg sie jednak takie zdarzenia, ktdre wywotujg w nas, nauczycielach czy
pracownikach socjalnych, silne negatywne uczucia. JesteSmy mocno zaskocze-




ni sitg tych emocji i czasem takze my nie jestesmy w stanie ich zrozumieé.

Zaskakujgca reakcja naszych uczniéw, a nawet nasze silne reakcje, mogg wyni-
kac z psychologicznej traumy doswiadczanej przez ucznia w przesztosci.

Czytanie i méwienie o traumie psychologicznej moze by¢ trudne. Czesto ucznio-
wie, ich przyjaciele czy koledzy przezywajg na nowo wydarzenia z wiasnego
zycia. W ich wyobrazni powstajg obrazy z przezytej traumy. | tutaj nalezy podkre-
sli¢, ze mamy mozliwos¢ zaklasyfikowania trudnych wspomnien a nawet mozli-
wos$¢ pogodzenia sie z sytuacjami traumatycznymi.

Pomimo tego, ze nauczyciele i pracownicy spoteczni nie sg zaangazowani w te-
rapie, wazne jest, aby byli w stanie zidentyfikowa¢ traumatyczne doswiadczenia,
a w dalszych relacjach, aby nadzorowali zachowanie ucznia i wspétpracowali
z innymi nauczycielami, tak jak to sie dzieje w projekcie YESTERMORROW.
Zaangazowanie nauczycieli sprawia, ze relacje z uczniami stajg sie tatwiejsze,
co przynosi korzysci obu stronom. Ten rodzaj pedagogiki w jezyku niemieckim
nazywa sie , Traumapadagogik” (pedagogika traumy).To pedagogika, ktérej ce-
lem jest zidentyfikowanie przyczyny wystepowania okreslonego zachowania
u ucznia i stworzenie dla niego tak zwanego ,bezpiecznego miejsca”. W efekcie
zaréwno uczniowie jak i nauczyciele oraz pracownicy socjalni czujg sie dzieki
temu bezpieczniej, co zmniejsza czestotliwos¢ wystepowania konfliktéw.

Ciesze sie, ze moge poprzec ten projekt jako ekspert wraz z moim bardzo do-
cenianym wspotpracownikiem dr Johanna Hersberger, posiadajgcg dyplom stu-
diéw wyzszych i podyplomowych w dziedzinie psychologii, wykladowcg w Szko-
le Wyzszej FHNW (nazwa oryginalna uczelni: University for Applied Studies),
w Bazylei w Szwaijcarii, psychoterapeutkg oraz specjalistkg od traumy. Bedzie-
my wspiera¢ naszych kolegéw w réznych szkotach rozsianych po catej Europie.

Chciatabym, aby niniejsza broszura pomogta rozpowszechni¢ wiedze o traumie
psychologicznej i aby wiedza ta przyczynita sie do zmniejszenia sie wystepo-
wania konfliktéw oraz sytuacji stresowych w szkole. Poruszany temat jest zto-
zony i trzeba zdawac¢ sobie sprawe z tego, ze broszura ta obejmuje jedynie
wybrane aspekty catego zjawiska. Dzieki informacjom zawartym w broszurze
nauczyciele powinni zmieni¢ swoje podejscie do pewnych zachowan uczniow.
Broszura powinna poméc profesjonalistom w radzeniu sobie z niepokojgcymi
sytuacjami w szkole i sprawi¢, ze praca z mtodymi ludzmi bedzie pozytywnym
doswiadczeniem. Jej tre$¢ oparta jest na wykifadach prowadzonych w Instytu-
cie Psychotraumatologii SIPT w Szwajcarii (nazwa oryginalna: Schweizer In-
stitut fir Psychiatraumatologie) w Winterthur oraz na moich doswiadczeniach




jako wykfadowcy na réznych uniwersytetach nauk stosowanych oraz pracy jako
doradcy ds. traumy dzieci prowadzonej dorywczo w dziale edukacji w Bazylei
w Szwaijcarii oraz doswiadczeniach jako bytego nauczyciela i specjalisty od
spraw dzieci, ktére doswiadczyly traumatycznych przezyé.

Chciatabym podziekowa¢ wszystkim, ktérzy pomogli mi w napisaniu tej broszu-
ry. Jestem wdzieczna moim bytym studentom, a zwlaszcza kolegom z projektu
YESTERMORROW, ktérzy pomogli stworzy¢ to ,bezpieczne miejsce” w szko-
tach. Zapraszam do odwiedzenia strony internetowej www.yestermorrow.eu.

Marianne Herzog

»lraumatyczne wydarzenie lub sytuacja wywotuje traume psychologiczng,
i ogranicza zdolnos$¢ jednostki do radzenia sobie w zyciu codziennym”.

Monika Dreiner, Psychoterapeuta’

1. Czy cztowiek zawsze postepuje rozsadnie?

Od Oswiecenia czyli od ponad 250 lat w postepowaniu cziowieka wazny jest
rozum i nauka. Wyrazone jest to dogtebnie w powiedzeniu ,Cogito, ergo sum”.

Dzisiaj, dzieki funkcjonalnemu obrazowaniu mézgu i neurobiologii, wiemy,
iz wiekszo$¢ naszych dziatan podejmujemy racjonalnie, jednakze niektore
z naszych doswiadczen zyciowych, szczegdlnie takie, ktére stanowity zagroze-
nie dla naszego zycia mogg wywota¢ zachowania czy postepowanie irracjonalne
a nawet podswiadome. Nie jest to spowodowane chorobg, lecz dzieje sie tak
z powodu uruchomienia mechanizmu przetrwania.

Uktad limbiczny, ktérego czescig jest jgdro migdatowate, moze wywota¢ reak-
cje neurobiologiczne za posrednictwem kory mézgowej w sposob bardzo szybki
i bezposredni. Kontrola ze strony kory mézgowej zostaje wtedy wytgczona, aby
unikng¢ opdéznienia w reakcji, poniewaz mogtoby to by¢ smiertelne.

Osoba, ktéra doznata ciezkich lecz krétkotrwatych zaburzen prowadzacych do
diugotrwatego syndromu, ma takg reakcje przechowywang w swoim ciele mi-
gdatowatym. Reakcji tej nie mozna uzyska¢ swiadomie. Jednakze ciato migda-
towate moze zostac¢ ,uruchomione” przez doswiadczenia bliskie traumatycznym.

1 Dreiner, M. Trauma - was tun? (0.J.), KéIn: Zentrum fir Trauma- und Konfliktmanagement (ZTK) GmbH




To, z kolei, uruchamia mechanizm neurobiologiczny, ktéry jest automatyczny
i nie mozna go kontrolowa¢ ani regulowa¢ nawet w przypadku jawnego bra-
ku zagrozenia. W konsekwencji mogg pojawi¢ sie nieoczekiwane zachowania,
czasem w nieodpowiednich sytuacjach. Reakcje te mogg wydawac sie dziwne
i czesto nielogiczne.

1.1.Przyktad

Dzien sportu dobiega kohca, wszyscy uczniowie zbierajg sie w hali sportowej na
ceremonie wreczenia nagrod. W hali jest bardzo gorgco, wszyscy sg zmecze-
ni i wyczerpani. Z tego wtasnie wzgledu Benjamin chce opusci¢ hale, niestety,
nieznany mu nauczyciel zastepuje mu droge, uniemozliwiajgc opuszczenie sali.
U Benjamina wyzwala sie sygnat do zareagowania na zaistniatg sytuacje, a jego
ciato migdatowate wysyta polecenie wszczecia walki, poniewaz wydaje mu sie,
ze sytuacja zostata przez niego rozpoznana. Benjamin odpycha nauczyciela
i rozpoczyna sie szamotanina. Pracownik socjalny, z ktérym Benjamin ma dobre
relacje, na szczescie prawidtowo ustala problem. Zbliza sie do Benjamina, staje
w poblizu, lecz go nie dotyka. Kilka razy méwi do niego po imieniu, obserwu-
jac wyraz twarzy chtopca. Widzi, ze Benjamin jakby ,wraca do rzeczywistosci”.
Chtopiec opuszcza piesci. Kilka chwil pozniej Benjamin nie moze uwierzy¢ w to,
ze zaatakowat nauczyciela.

Irracjonalna i nieoczekiwana reakcja Benjamina na interwencje nauczyciela
moze wskazywac, ze uczen jest lub byt ofiarg przemocy.

1.2. Wiek Oswiecenia a obecne badania

Najnowsze badania nad procesami neurobiologicznymi, ktérych nie mozna
Swiadomie kontrolowac¢, wptynety na opinie ekspertéw, ze dziecka cierpigce-
go na zespot stresu pourazowego nie mozna fatwo nauczy¢ tego w jaki spo-
s6b radzi¢ sobie w sytuacjach zagrozenia. W takich sytuacjach kora mézgowa,
w ktérej przechowywane sg informacje, jest dezaktywowana.

Niedawno udowodniono, ze informacje przechowywane w ukfadzie limbicznym
mogag by¢ przekazywane potomstwu, proces ten nazwano transferem miedzy-
pokoleniowym. Opublikowano réwniez wyniki badan genetycznych, ktére poka-
zuja, ze na aktywno$¢ genowg mogg wptywac czynniki zewnetrzne, ktore z kolei
moga by¢ réwniez przekazywane potomstwu?.

W ciggu najblizszych kilku lat badania powiekszg nasz zakres wiedzy na te-

2 Francis, D. D. et al. (1999) ,Maternal Care, Gene Expression, and the Development of Individual Differences
in Stress Actvities”, Annals of the New York Academy of Sciences 896, no 1, http://champagnelab.psych.
columbia.edu/docs/champ11.pdf




mat funkcjonowania moézgu oraz psychiki. Ale juz dzi$ wiemy, ze musimy rzucic
wyzwanie dogmatowi o$wiecenia: ,Cogito, ergo sum”, szczegdlnie jesli chodzi
0 osoby z traumg psychologiczng.

1.3. Aktywnos¢é moézgu oraz obrazowanie

Jako specjalista od traumy w aspekcie probleméw szkolnych staram sie, aby to
co dzieje sie w naszym moézgu odpowiednio wizualizowaé. Obrazy pomagaja
nam lepiej zapamieta¢ cos$ pod presjg i wigczy¢ te wiedze do naszych dalszych
dziatan. Obrazy rowniez mogg by¢ przechowywane i odbierane lepiej niz stowa.

W ponizszym modelu tron jest symbolem wtadzy. Ktokolwiek na nim siedzi, ten
rzadzi. Zwykle rzadzi racjonalnos¢, tutaj przedstawiona jest jako niebieskawy
ksztatt podobny do mdézgu. Antenka natomiast jest symbolem ciata migdatowa-
tego przedstawionego na ksztatt cztowieka bedgcego w stanie gotowosci.

Rozum siedzi na tronie i rzadzi. Zrédto: M. Herzog?

Jesli antena wykryje niebezpieczenstwo, gwattownie uruchamiane sg proce-
sy neurobiologiczne, ktore aktywujg prymitywny ,gadzi” mozg. Z tego wzgledu
,gadzi” mozg przejmuje inicjatywe. Dzwonek symbolizuje roztadowanie che-
micznych postancéw. Tutaj jest przedstawiany na poczatku jako S$pigca mata
jaszczurka, nastepnie jaszczurka rzgdzgca, ktéra w przenosni wypiera racjonal-
nos¢ z tronu.

3 The photos of page 12 - 16 show objects belonging to the case ‘Lily, Ben and Omid’ which sustains the picture

book with the same name. More information www.yestermorrow.eu



Jesli cztowiek-obserwator wykryje niebezpieczenstwo, dzwonek budzi jaszczur-
ke. Dzwonek jest gymbolem procesoéw neurobiologicznych, jaszczurka symboli-
zuje gadzi mézg. Zrodto: M. Herzog

Kiedy jaszczurka zasiada na tronie, podejmuje decyzje z duzg predkoscia, co
jest nieoceniong korzyscig. Jesli na przyktad gatgz spada to ,gadzi” mézg pro-
wadzi ciato intuicyjnie do poruszenia sie, aby unikng¢ uderzenia z gatezia.

Kiedy jaszczurka prz,ejmuje dowodzenie, dostepne sg trzy reakcje: ucieczka,
walka i zamrozenie. Zrodto: M.Herzog

Wadas jest to, ze jaszczurka ma ograniczony repertuar zachowan: ucieczke, wal-
ke lub zamrozenie. W naszym przyktadzie ze spadajgcqg gatezig ten repertuar
jest wystarczajacy. Gdyby w gre wchodzita kora mézgowa, mogtoby to wywotac
Smiertelne opdznienie naszych reakciji.

Kiedy niebezpieczenstwo sie konczy, jaszczurka opuszcza tron, zwija sie, zasy-
pia i przekazuje rzady rozumowi.

Przez dziesiatki tysiecy lat proces ten byt bardzo udang strategig radzenia sobie
ze smiertelnymi zagrozeniami.

Kiedy rozum rzgdzi, méwigc w przenosni ,uktada doswiadczenia jak ksigzki, aby




wspomnienia te byty tatwo dostepne. Racjonalnos¢ jest bardzo rzetelnym ,biblio-
tekarzem”. Zawsze wie, czy jestesmy w sferze ,tu i teraz”, czy tez w umystowej
przesztosci.

Kiedy rozum rzgdzi, wszystkie doswiadczenia sq klarownie zorganizowane.
Zrédto: M. Herzog

Jest zupetnie inaczej, gdy jaszczurka jest na tronie. Nie organizuje doswiadczeh.
Jesli na przyktad dziecko byto zagrozone przemocg domowg lub zaniedbaniem,
wspomnienia tego sg czesto niespodjne, chaotyczne i fragmentaryczne. Te luzne
fragmenty mogg dotyka¢ anteny i ostrzegajg cztowieka-obserwatora w sytuac;ji,
gdy nie ma realnego zagrozenia. Wspomnienia nie zostaty zorganizowane przez
rozum i dlatego nie mozna ich zrozumie¢ w kontekscie - nie mozna ich powigzac
z przeszitoscig. Ludzie z traumatycznymi przezyciami mogg w normalnych sytu-
acjach zachowac sie tak, jakby byli w sytuacji zagrozenia zycia.

sLily, Ben und Omid”, gdy antenka — cztowiek-obserwator alarmuje bez obiek-
tywnego zagrozenia*.

Co wiecej, kiedy jaszczurka sprawuje kontrole, cztowiek nie rozumie co sie do
niego mowi. W tym stanie nie mozna stucha¢, uczy¢ sie i zapamietywac¢. Szcze-
golnie w kontekscie szkolnym proces ten niezwykle utrudnia uczenie sie. Dlatego

4 Herzog, M., Hartmann Wittke, J (2016) Lily, Ben and Omid, Oberhof: Top Support




bardzo wazne jest, aby jaszczurka oddata tron rozumowi. Uczniom, aby wyszli
ze stanu niekontrolowanego zachowania, trzeba da¢ poczucie bezpieczenstwa
i poczekac¢ az jaszczurka zejdzie z tronu a fatszywy alarm zostanie odwotany.

Mediacja bezpieczenstwa, stworzenie ,bezpiecznego miejsca” jest bardzo waz-
nym aspektem w kontaktach z osobami cierpigcymi na zaburzenia psychiczne.

2. Jak czesto wystepuje trauma psychologiczna?

Na wszystkich etapach edukacji trafiamy na uczniow z dysfunkcjami spowodo-
wanymi traumg, poniewaz inteligencja i trauma nie sg ze sobg powigzane. Pra-
cujemy zakfadajgc, ze w standardowej grupie 25 ucznidw z pewnoscig jedna
a czasem nawet wiecej niz jedna osoba jest lub byta dotknieta traumg. Wieksza
liczba takich uczniow wystepuje w szkotach ze Srodowisk raczej zamknietych.
Dzieci i mtodziez, ktore charakteryzujg sie zaskakujgcymi lub wrogimi zachowa-
niami, mogg lub mogty cierpie¢ z powodu traumy psychologicznej.

Obserwuje sie, ze okoto 75% dzieci z osrodkéw opiekunczych przezyto traume
psychospoteczna®.

Pedagogika traumy nie zajmuje sie jednak jedynie skutkami traumaty

cznych przezyé. Znajomos¢ procesow psychologicznych i ich integracja z teorig
pedagogiczng moze ustabilizowa¢ dzieci znajdujgce sie pod wptywem stresu
psychicznego, a tym samym zapobiega¢ skutkom traumy.

Bezpieczne przywigzanie jest najwazniejszym czynnikiem, ktory chroni
czlowieka przed traumg psychologiczng. Podczas naszej pracy mieliSmy
styczno$¢ z dzieémi i mtodziezg z objawami przezy¢ traumatycznych, u kto-
rych w przesztosci wystgpito niepewne przywigzanie (unikajgcy styl przywig-
zania, ambiwalentne przywigzanie lub zdezorganizowany styl przywigzania).
Bezpieczne przywigzanie mogto zapobiec powstaniu traumy. Ws$rdd ekspertéw
w dzisiejszych czasach uwaza sie, ze brak bezpiecznego przywigzania jest
uznawany za traume psychospoteczna.

Bezpieczne przywigzanie mozna nawigzaé jedynie w stosunku do osoby, ktéra
reaguje w odpowiedni, delikatny sposéb do zaistniatej sytuacji. Wrazliwos¢ ta
jest definiowana jako szybka reakcja osoby dorostej na potrzeby dziecka i pod-
jecie odpowiednich dziatan®.

5 Schmid, M. (2012): Vortrag psychisch belastete Heimkinder: Eine kooperative Herausforderung. Haufigkeit von
Traumata (Schmid zit. nach Jaritz, Wiesinger, Schmid, 2008)

6 Brisch, K.H., Hrsg, (2017) Bindungstraumatisierungen, Wenn Bin—dungspersonen zu Tatern werden, page 154
et al. Stuttgart: Klett- Gotta




Uchodzcy czesto doswiadczyli destrukcyjnych wptywow wojny, zniszczenia,
wysiedlenia, $mierci, wziecia zaktadnikéw czy ucieczki. Niemniej jednak moz-
liwe jest, ze dzieki wrazliwosci rodzicow dzieci zdotaty ustanowi¢ bezpieczne
przywigzanie. | to ono wtasnie pomogto im poradzi¢ sobie z traumatycznymi
przezyciami. Istnieje nawet duza szansa, ze catkowicie wyleczg sie z przezyc¢
przeszitosci i nie bedg miaty urazéw psychicznych na tym tle.

Niestety, w wiekszosci przypadkéw dzieci, ktére doswiadczyty traumy psycho-
spotecznej we wczesnym dziecinstwie, nie majg szans na zbudowanie ochron-
nego, bezpiecznego przywigzania. Ich traumy sg czesto powodowane przez ro-
dzicow i/ lub przez majgce dla nich duze znaczace bliskie osoby.

Wazne jest jednak, zeby podkresli¢ to, ze nikt sam z siebie nie decyduje sie na
bycie ztg matkg czy ztym ojcem. Bardziej prawdopodobne jest natomiast to, ze
tacy rodzice , bedgc dzie¢mi ,doswiadczyli traumy dlatego nie potrafig zapewnié
swoim dzieciom bezpiecznego przywigzania. Ci bezbronni rodzice sami potrze-
bujg wsparcia i powinni by¢ zaangazowani w wspolng prace z dzie¢mi.

Pomimo staran, doktadne przewidzenie przysztych skutkow urazéw psychicz-
nych, tego czy stang sie przewleklym stresem, czy tez zostang wyleczone,
nie sg mozliwe do okreslenia w niektérych przypadkach. To sprawia, ze tym
wazniejsze jest objecie dzieci dotknietych traumg duzg empatig i wrazliwoscia,
w oparciu o dostepng wiedze na temat bezpiecznego przywigzania i traumy’.

3. Jakie sg przyczyny urazéw psychicznych?

3.1. Ciezkie urazy psychiczne

Jako profesjonalisci pracujgcy z dzieémi i mtodziezg regularnie spotykamy sie
z osobami przechodzgcymi obecnie traume lub takimi, ktorzy doswiadczyli
traumy w przesziosci. Wiele z przypadkéw traumy wynika ze zdarzen powszech-
nych takich jak:

» Choroba i $mier¢ w rodzinie
» Wypadek

* Katastrofa naturalna

* Rozwdd, separacja, utrata

» Wojna

* Utrata pracy przez rodzicow

7 Kohler-Saretzki, Th., (2014): Sichere Kinder brauchen starke Wur-zeln. Idstein: Schulz-Kirchner




Istniejg inne czynniki, ktére mogg mie¢ wptyw na zdrowie psychiczne dziecka,
ale czesto sg to w spoteczenstwie tematy tabu:

 Zaniedbanie

» Znecanie sie

» Wykorzystywanie seksualne

* Przemoc (szczegdlnie we wiasnej rodzinie)

W przypadku osob z pierwszej kategorii - czasami zdarza sie, ze w pokonanie
traumy zaangazowany jest caty profesjonalny zespét opiekunczy — natomiast
w przypadku oséb drugiej kategorii, ze wzgledu na ukryty charakter zdarzen,
profesjonalisci nie sg nawet w stanie zaobserwowa¢ objawdéw tej traumy. Cza-
sami tez opiekunowie sami nie majg motywacji ani odwagi, aby drazy¢ temat
i zbada¢ problem ucznia.

Nie wszystkie osoby, ktére przezyly traume bedg w przyszitosci cierpiaty z po-
wodu przewlektej traumy psychologicznej Sposrdd trzech oséb, ktére doswiad-
czyly traumy, jedna odzyska forme spontanicznie i samodzielnie, druga bedzie
mogta wydobrze¢ przy odpowiednim wsparciu 0s6b trzecich, a trzecia, staty-
stycznie ,bedzie miata syndrom stresu post traumatycznego. Kazda zraniona
osoba potrzebuje wsparcia, osoby, ktéra wystucha, ktéra powie ,jestem tu dla
ciebie” i, co bardzo wazne, ktora bedzie potrafita oceni¢ stan ofiary traumy.
O trudnej sytuacji ofiary, jezeli ona sama nie chce o tym moéwié, nie powinno sie
rozmawia¢. Podejmowanie dyskusji w niewtasciwym momencie, w zwtaszcza
powracanie do wspomnien w procesie powrotu do zdrowia ofiary traumy moze
wydtuzy¢ sam proces rekonwalescenc;ji lub nawet spowodowacé przewlekty psy-
chologiczny uraz. Tak wtasnie dzieje sie z jedng osobg na trzy.

Ten podziat na trzy (wskaznik ryzyka Cologne?) zostat ustalony podczas bada-
nia ofiar przemocy. To, czy zaburzenie przeksztaici sie w chorobe przewlektg
zalezy rowniez od rodzaju traumatycznego doswiadczenia. Przyktadowo, wy-
korzystywanie seksualne we wczesnym dziecinstwie prawie zawsze prowadzi
do dtugotrwatej traumy. Kolejnym waznym czynnikiem jest kwestia powtorze-
nia traumy. Jesli ofiara doswiadczyta powtarzajgcych sie urazéw psychicznych,
a nie jednego traumatycznego incydentu, konsekwencje przeksztatcenia proble-
mu w gteboki uraz sg znacznie wigksze. Traumy doswiadcza nie tylko ofiara, by-
cie Swiadkiem traumatycznego incydentu moze wywotaé podobne i dlugotrwate
urazy nawet bez bezposredniego zaangazowania danej osoby w wydarzenie.

8 Fischer, G., Riedesser, P. (2009): Lehrbuch der Psychotraumatolo—gie. Gewaltkriminalitat. (S. 341 - 356).
Miinchen: Ernst Reinhardt, GmbH & Co KG




Z tego wiasnie wzgledu powinnismy wyjs¢ z zatozenia, ze dzieci sg szczegdlnie
wrazliwe i podatne na zagrozenia, im mtodsze dziecko tym wieksze negatywne
skutki traumy.

Pomimo tego, ze zdecydowana wiekszo$¢ wydarzen traumatycznych nie ma
miejsca w szkole zwraca sie uwage na jedno, kitére ma. Jest to zastraszanie
(ang. bullying), ktére jest czestym problemem w placéwkach edukacyjnych i jest
bezposrednio zwigzane ze srodowiskiem szkolnym. Dyrektorzy szkét, a takze
pracownicy szkot tworzg srodowisko szkoty. Nauczyciele i pracownicy socjalni
sg czescig systemu, ktéry moze powodowac lub nawet prowokowaé sytuacje
zastraszania. Z tego wtasnie wzgledu trzeba zwraca¢ uwage na wszelkie objawy
zastraszania, znecania, dokuczania, wysmiewania czy szykanowania w szko-
le. Problem zwigksza sie i jest obecny réwniez ze wzgledu na tatwos¢ dostepu
uczniow do nowych technologii i zwigzanym z tym problemem ,cyber-zastra-
szania”. Szykanowanie prowadzi do powaznych probleméw psychologicznych
ofiary dokuczania przez rowiesnikow w szkole®.

3.2. Poprzednie traumatyczne doswiadczenia, ktore staty sie chroniczne

W szkole czesto mamy do czynienia z uczniami, ktérzy w wyniku negatywnych
doswiadczen obarczeni sg urazami psychicznymi. Ich przyczyny nie sg widocz-
ne, zdarzenie-przyczyna miato miejsce dawno temu, sg to wydarzenia ukrywa-
ne, o ktérych sie nie mowi, czasem nawet ze wzgledu na to, ze traktuje sie
pewne zdarzenia jako temat tabu. Nauczyciele i pracownicy socjalni pracujgcy
z uczniami przez dtugi czas mogg zatem zaobserwowacé u uczniow skutki dtugo-
trwatych urazéw psychicznych.

Trauma z przeszto$ci moze wywota¢ te same objawy co trauma nagta. Jed-
nak zaniedbanie we wczesnym dziecinstwie jest dodatkowym czynnikiem, ktory,
co nalezy podkresli¢, moze zasadniczo zwiekszy¢ negatywny wptyw traumy na
przyszte zycie dziecka. Przywigzanie powstaje w czasie cigzy i pierwszych lat
zycia dziecka, zatem nauczyciele stykajgcy sie z mtodziezg, majg juz do czynie-
nia ze skutkami traumy przesztej, wsrod ktérej mozna wymienic:

« Zaniedbanie we wczesnym dziecinstwie'® ™
» Choroba i $mier¢ w rodzinie

» Zaniedbanie

* Wypadek

10 Fischer, G., Riedesser, P. (2009): Lehrbuch der Psychotraumatologie. Kindheitstrauma. (S. 286 - 326). Miun-
chen: Ernst Reinhardt.

1 Brisch, K.H., Hrsg, (2017) Bindungstraumatisierungen, Wenn Bin-dungspersonen zu Tatern werden, page 154

et al. Stuttgart: Klett- Gotta



* Znecanie sie

» Wykorzystywanie seksualne

* Przemoc (szczegolnie we wlasnej rodzinie)
* Wojna

* Katastrofa naturalna

» Rozwad, separacja, utrata osoby bliskiej

« Utrata pracy przez rodzicow

Wazne jest, aby profesjonalisci pedagodzy zdawali sobie sprawe z tego ile jest
w zyciu dziecka mozliwosci doswiadczenia traumy. Kazda trauma prowadzi do
innych skutkéw, z tego wtasnie wzgledu nalezy nauczy¢ sie identyfikowa¢ moz-
liwe zaburzenia pourazowe uczniéw na tym tle. Ta identyfikacja przynosi ulge
wszystkim zaangazowanym i umozliwia wtasciwe wsparcie.

4. Identyfikacja traumy psychologicznej w sSrodowisku
szkolnym

4.1. Informacje ogélne

Ponizej wymieniamy zachowania ucznia, ktére mogg $wiadczy¢ o tym,
ze w przesziosci miat/a do czynienia z wydarzeniem traumatycznym. Nie jest
to dowdd, lecz punkt na ktéry nalezy zwrdci¢é uwage, rodzaje zachowan mogg
nieznaczenie odbiega¢ od wskazanych ponizej:

* Agresja bez wyraznego powodu
» Zwiekszone pobudzenie
* Czujnos¢

* Brak granic w odniesieniu do wtasnych zachowan seksualnych,
rozwigztosé¢ lub przedwczesne kontakty seksualne

« Snienie na jawie ucznia

* Zmiana stanéw Ego

* Mieszanie ktamstw i prawdy

* Bezsenno$c¢

* Brak zainteresowania

» Zachowanie nieodpowiadajgce wiekowi ucznia
* Nie udzielanie odpowiedzi na pytania




* Apatia

» Skargi na bél

» Krzywdzenie siebie

» Zaburzenia odzywiania

 Brak pewnosci siebie, niska samoocena

» Udreczenie

« Samo-uspokajanie sie uzywkami (nikotyna, alkohol, narkotyki, leki)'.

4.2. Konkretne przyktady

4.2.1. Mocne przeniesienie

Zranione dzieci przenoszg na nas nauczycieli, terapeutéw lub pracownikéw so-
cjalnych, swojg traume bez wzgledu na to czy nam sie to podoba, czy nie!

* Dzieci z traumg psychologiczng odtwarzajg traumatyczne historie w codzien-
nym zyciu, w tym w szkole

* Przekazujg swoje doswiadczenia i relacje przywigzania

Zazwyczaj sami odczuwamy silne emocje, kiedy nawigzujemy relacje z poszko-
dowanymi dzie¢mi i mtodymi ludzmi. To sg nasze reakcje na przeniesione uczu-
cia. Jesli nie uznamy ich za przeniesienie, wtedy narazimy sie na skutki traumy.
Samokontrola pomaga zidentyfikowac relacje i zachowania wokét nas i zrozu-
mie¢ dynamike przeniesienia oraz wykorzysta¢ wiedze o uczniu i jego proble-
mach w sytuacjach przeniesienia. Dopiero po rozpoznaniu przeniesienia mozna
rozwing¢ stabilng relacje.

Ponizszy przyktad ukazuje na czym polega mechanizm przeniesienia. Felix, lat
15, matka Felixa pani K., jej obecny partner, ktéry nie jest ojcem Felixa, i nauczy-
ciel Felixa sg na spotkaniu, podczas ktérego oméwi¢ majg wybor przysztego
kierunku zawodowego ucznia. Nauczyciel zauwaza, ze Pani K, matka, przynosi
na spotkanie caty plik dokumentéw i robi notatki podczas rozmowy. Nauczyciel
jest nieco zaniepokojony tym zachowaniem. Podczas rozmowy Pani K. zarzuca
wysoko wykwalifikowanemu nauczycielowi, btedy w udzielaniu porad, krytyka
dotyczy réwniez tego jak nauczyciel omawia sposéb pisania wniosku o prak-
tyki zawodowe. Matka zarzuca to, ze nauczyciel jest staroswiecki a jego me-
tody btedne. Nauczyciel uznaje krytyke za bezpodstawng. Prébuje udowodnié
to, ze matka jest w btedzie, lecz w tym momencie wtragca sie partner Pani K,

2 Dreiner. M., Trauma - was tun? (0.J.) KéIn: Zentrum fiir Trauma- und Konfliktmanagement (ZTK) GmbH




ktéry mocno wspiera wypowiedzi matki. Felix wycofuje sie, nie wyraza wiasnego
zdania. Rozmowa konczy sie ustaleniem, ze Felix powinien uda¢ sie do innego
szkoleniowca ds. wyboru kierunku zawodowego.

Po spotkaniu nauczyciel jest zaskoczon tym, iz standardowe spotkanie wywo-
tato w niego ogromne poczucie wzburzenia i gniewu. Nie jest pewien, co sie tak
naprawde stato i dlaczego spotkanie byto w stanie wywotac az tak nieprzyjemne
uczucie. Miedzy Panig K. a nauczycielem miata miejsce silna dynamika przenie-
sienia i kontr-przeniesienia. Pani K. cierpi z powodu niskiego poczucia wtasnej
wartosci, co wynika z traumy. Z tego wzgledu czuje sie niepewnie i zarzuca
nauczycielowi brak profesjonalizmu. W przesziosci matka byta przez dtugi czas
deprecjonowana, stad jej zachowanie w tej sytuacji. Jesli nauczyciel bedzie zda-
wat sobie sprawe z tego, jaki mechanizm zadziatat, szybko moégtby zapomnieé
0 swojej ztosci i wiedziatby, ze musi zaoferowac¢ wsparcie Pani K. w przyszitosci.
Podkreslitby cennos¢ uwag Pani K. i wyszedtby z sytuacji, kohczgc rozmowe po-
zytywnie, przyktadowo doceniajgc to jak bardzo Pani K. jest osobg wspierajgca
sSwojego syna.

PRZESLADOWCA

SN

N

Ryc.1. Dynamika przeniesienia spowodowata, ze nauczyciel zostat wyparty ze
swojego ,ja” i przeszedt najpierw w role ofiary, a poprzez wiasng kontre w pozy-
cje ,przesladowcy”.

(trojkat dramatyczny Karpmana (1968))

Przeniesienie moze spowodowac, ze nieswiadomie przyjmujemy pozycje Wy-
bawiciela, Przesladowcy, a nawet Ofiary. Mozliwe jest rowniez przejscie z jednej
pozycji do drugiej. W powyzszym przyktadzie zaréwno nauczyciel, jak i Pani K.
przejety role Ofiary, a takze Przesladowcy.




Osoby z traumg bardzo czesto wchodzg w uklad powyzszego trojkata relaciji,
powodujgc przeniesieni roli. Tylko znajomos$¢ granic pozwala nam zdefiniowac,
gdzie konczymy sie my, a zaczyna sie ktos inny i za co my jesteSmy odpowie-
dzialni, a za co kto$ inny. Granice pomagajg okresli¢ nasze zwigzki z innymi
i chroni¢ sie przed obezwtadnieniem przez innych. Tylko praktyka i wiedza
o przeniesieniu bedzie mogta zachowac¢ psychologiczng stabilno$¢™.

4.2.2. Rozwijany dywan

Ludzie, ktérych urazy psychiczne nie zostaty zaleczone, w nieswiadomy spo-
séb, mogg ,,odtwarzac¢” podobne sytuacje, takie jak ta, ktéra wywotata traume.
Dla nich jest to rodzaj samo leczenia, ,proba duszy”, nadzieja, ze tym razem
sytuacja zakonczy sie szczesliwie. To jest tak, jakby probowaé poskleja¢ roze-
rwane fragmenty ksigzki, zrobi¢ z tego koherentny tekst i z powrotem umiescic¢
na poétce. Niestety, nie jest to mozliwe. Taka préba zwykle zakonczy sie nie-
powodzeniem. Jest wrecz skazana na niepowodzenie; przewaznie pojawia sie
retraumatyzacja zamiast leczenia dawnej traumy, osoba ponownie jg przezywa.
Uraz staje sie jeszcze silniejszy.

Dla zobrazowania tej sytuacji stosuje sie poréwnanie do dywanu. Dywan jest
zaproszeniem do stgpania po nim, czyli do odtwarzania, w nieSwiadomy spo-
séb, podobnych sytuacji, jak ta, ktéra sprowokowata traume, na dywanie lezy
klej, biata plama obrazuje to, iz cztowiek moze wpas¢ w putapke ponownego
przezycia traumy.

Znajomo$¢ dynamiki przeniesienia, jest wazng czescig psychotraumatologii
i moze poméc znalez¢ wyjscie z retraumatyzacji. Zmniejsza to napiecie wszyst-
kich zaangazowanych os6b i pomaga aktywowac zdolno$¢ samoleczenia.
Pojecie ,dobrego powodu” jest prostym i poteznym narzedziem pozwalajgcym
na unikniecie sytuacji czerwonego dywanu i konsekwencji rozwijania go.
Zdanie ,Mozesz mie¢ dobry powdd, ze ...”, jest jednoczesnie postawg i pomaga

13 Weils, W. (2008): Philipp sucht sein Ich. Zum padagogischen Um—gang mit Traumata in den Erziehungshilfen.

S. 148 - 153. Weinheim: Beltz Juventa



nam unikng¢ przejecia roli, co pozwala na pozostanie w pozycji ,wtasnego ja”.
Nawet myslenie o tym zdaniu bez gtosnego méwienia jest pomocne™.

Pomimo tego, ze osoby po traumie majg bardzo silne potrzeby przeniesienia i ta
dynamika rzeczywiscie zachodzi, kiedy wchodzg w interakcje z innymi ludzmi,
wskazane jest, aby zredukowaé zachodzenie takich sytuacji w jak najwiekszym
stopniu. Liczne otoczenie czy sytuacja, w ktérej osoba z traumg nie czuje sie
komfortowo w relacjach z otoczeniem, pogtebia problem. My sami, jako nauczy-
ciele, nie siedzmy ani nie stdjmy bezposrednio przed drugg osobg. Dyskusje
w gronie, wystgpienia na forum mogg by¢ dla uczniéw bardzo stresujgce. Bez-
posrednie relacje jedynie mogg prowokowac przeniesienia.

Such a position provokes transferential dynamics
Taka pozycja prowokuje dynamike przeniesienia

Taka pozycja redukuje dynamike przeniesienia

Przeniesienie moze zosta¢ zmniejszone gdy nauczyciel porusza sie moéwigc
i zachowuje kontakt z uczniami, siedzenie w jednym miejscu i prowadzenie wy-
ktadu nie redukuje dynamiki.

Zaleca réwniez, szczegolnie wtedy, kiedy tematyka jest trudna, lub kiedy na-
uczyciel ma co$ waznego do przekazania, wyjscie na spacer, poza obreb mu-
réw szkolnych. Ta procedura redukuje dynamike przenoszenia.

4 Ebel, A. (2006): Heilsamer Umgang mit traumatisierten Pflegekindern im Alltag, Skript zum Workshop,“ Das
Konzept des guten Grundes”. FORUM: Internetzeitschrift des Landesverbandes fiir Kinder in Adoptiv- und
Pflegefamilien S-H e.V. (KiAP) und der Arbeitsgemeinschaft fir Sozialberatung und Psychotherapie (AGSP)




Chodzenie pomaga znalez¢ rozwigzania

4.2.3. Nietypowe zachowania

Istniejg pewne zachowania uczniéw, ktérych nie rozumiemy. Przykladami sa:
Ayse, szesnastoletnia dziewczyna, ktéra nalega na noszenie swojej torebki, na-
wet wtedy, gdy gotuje na obozach szkolnych oraz Reto, ktéry nie chce dotkngé
bosg stopg parkietu na sali gimnastycznej. Powyzsze zachowania nie ustepuja,
chociaz sg zrédtem probleméw obojga uczniow.

Ayse musi mieé¢ swojg torebke caty czas przy sobie. Zrédto: M. Herzog

W takich przypadkach nalezy mie¢ swiadomos¢, ze cztowiek niczego nie robi
bez powodu. Mozna jednak nie rozumie¢ znaczenia zachowan innych oséb. Je-
Sli takie zachowanie jest zwigzane z traumg, ofiara nie bardzo bedzie znata jej
przyczyne. Ayse nie wyjasnia, dlaczego ciggle musi mie¢ przy sobie swojg to-
rebke, a Reto nie potrafi powiedzie¢, co uniemozliwia mu postawienie bosej sto-
py na podtodze. Niewatpliwie jednak niewtasciwie zachowanie daje im ochrone
i poczucie bezpieczenstwa.

Wazne jest, aby te dzieci, ktére przejawiajg nietypowe zachowania umie¢ wes-
prze¢; wymuszanie na nich zaniechania ,innych” zachowan nie jest odpowiednie.
Nie mozna wini¢ jednostki za inne podejscie od reszty rowiesnikéw. Co wiecej
nalezy pracowa¢ nad budowaniem pewnosci siebie takich uczniéw i pogtebiac




w nich poczucie wlasnej wartosci, dopingowac ich do ostatecznej rezygnaciji ze
Lwsparcia” innego rodzaju. Istnieje wazna zasada: Dodawaj, nie odejmuj.

Reto jako jedyny nosi ,baleriny” aby uczestniczyc¢ w lekcjach wychowania
fizycznego.

W przypadku Ayse okazato sig, ze jej rodzice byli Kurdami, ktérzy uciekli spod
totalitarnego, ludobdjczego rezimu. Dziewczynka wychowata sie w Szwajca-
rii, ktéra mogtaby by¢ dla niej bezpiecznym miejscem, lecz nigdy nie pozbyta
sie traumatycznych wspomnien z wczesnego dziecinstwa. O tych przezyciach
Swiadczy potrzeba nieustannego noszenia ze sobg torebki, nawet podczas lekcji
wychowania fizycznego.

W codziennym zyciu szkolnym doktadna znajomos¢ traumatycznego tta czesto
nie ma znaczenia. Szczegodlng ostroznos¢ nalezy zachowa¢ w przypadku dzieci
rodzicéw, co do ktérych istniato podejrzenie o udziat w sprawach zaniedban,
przemocy domowej, przemocy seksualnej itd. W takich przypadkach wskazany
jest kontakt z profesjonalistami oraz rozpoczecie dziatan zaplanowanych, za-
twierdzonych przez ekspertéw i przetozonych, na przyktad dyrektoréw szkot.

Zastraszanie (wspomniane wczesniej oryginalne stowo bullying) to ogromny
problem w srodowisku szkolnym, na ktéry nalezy zwraca¢ szczegdlng uwage.
Za podjecie natychmiastowych dziatan w celu powstrzymania tego zjawiska od-
powiedzialni sg dorosli. Jezeli ofiary zastraszania doswiadczyty w przesziosci
traumatycznych przezy¢, ryzyko powaznego zachorowania drastycznie wzro-
Snie. Nierozpoznane przeniesienia mogty spowodowac to, ze wtasnie to dziecko
stato sie ofiarg tyranizowania. Zastraszania innych nie mozna uzasadnia¢, a wy-
nika ono z braku stabilnosci.

4.2.4. Odziez nieodpowiednia do temperatury
Utrzymujaca sie traume mozna rozpoznac¢ po tym, ze uczenh ubiera sie nieod-




powiednio do temperatury - w zbyt ciepte lub niedostatecznie ciepte ubrania.
Reakcja ,ubierania sie” lub ,rozbierania” wystgpita w momencie traumatycz-
nego wydarzenia, ktére mogto by¢ réwniez urazem fizycznym i miato na celu
zmniejszenie odczuwania bélu. Kiedy jednostka cierpi z powodu zespot stresu
post-traumatycznego, ,utrzymywanie” bezpieczenstwa w postaci takiego zacho-
wania nadal trwa. Naturalne odczuwanie temperatury przez organizm u takiej
osoby ulega redukgiji - bdl, gorgco i zimno nie sg rejestrowane.

Zdarza sie, ze dzieci z traumg noszg ubrania,, ktére nie sg wystarczajgco ciepte
przy niskich temperaturach. Zrédfo: M. Herzog

4.2.5. Zachowanie nieodpowiednie do wieku

Dzieci i mtodzi ludzie z zespotem stresu post-traumatycznego czesto zachowujg
sie ,nie na swoj wiek”. Moze sie to przejawia¢ zaréwno w stosowaniu dzieciecej
mowy, brudzeniu bielizny, jak i w ,aktorstwie”, na przyktad gdy uczen w klasie
chowa sie za kurtkg jak dziecko, w imie zasady ,jesli ja cie nie widze, ty nie wi-
dzisz mnie”. W takim przypadku oczywiste jest, ze zachowania nieodpowiednie
do wieku wynikajg z przezytej traumy. Postrzeganie siebie jako fizycznie czy
psychicznie ,matego” jest mechanizmem obronnym dziecka.

Ten uczen udaje, ze go nie widac¢, zachowywanie sie jak dziecko wskazuje na
obecnos¢ mechanizmu obronnego. Zrédto: M. Herzog




Dziecinne zachowania majg rézne przyczyny, niemniej jednak sygnalizujg one
traume. Poprzez cofanie sie do wczesniejszych etapéw w rozwoju, dzieci pro-
bujg zapewni¢ sobie bezpieczne miejsce, ktdrego nie otrzymaty w przesztosci.

4.2.6. Agresja

Po traumie dana jednostka staje sie emocjonalnie bardzo wrazliwa, wystarczy
iskierka, by wywota¢ agresywng reakcje. Tak jak wspomniano wczes$niej ,ante-
na” podnosi fatszywy alarm, poniewaz w psychice dziecka pozostajg fragmenty
poprzednich wydarzen. Przeszto$¢ miesza sie z terazniejszoscig, dlatego osoby
z traumg czujg sie zagrozone nawet wtedy, gdy, z punktu widzenia osoby trze-
ciej, niebezpieczenstwo nie wystepuije.

Czasami przemoc stanowi antidotum, ktére pozwala obnizyé nieznosny stres.
Moze przybiera¢ forme zastraszania, samookaleczania sie lub przemocy wobec
innych: ludzi, zwierzat lub rzeczy.

Osoba potrzebuje bezpiecznego srodowiska. Nauczyciel lub pracownik specjal-
ny musi dac jej poczucie ochrony, bezpieczenstwa i pewnosci oraz upewnic sie,
ze wsréd kolegow z klasy nie wystepuje przemoc i zastraszanie. Z drugiej stro-
ny, wazne jest zapewnienie ,bezpiecznego miejsca” réwiesnikom, i ich ochrone
w identycznym stopniu.

4.2.7. ,Zamarzanie”

~Zamrozenie” jest jednym z trzech rodzajéw reakcji w przypadku silnego rzeczy-
wistego stresu. Stan zamrozenia nie jest tak tatwy do rozpoznania jak stan walki
czy ucieczki. Bardzo czesto nie jestesmy swiadomi jego wystepowania, ponie-
waz w szkole jest mniej widoczny. ,Zamrozeni” uczniowie nie przeszkadzajg
w prowadzeniu lekcji. Nie mniej jednak, odstania on powazne napiecie, ktore
musi by¢ obnizone, aby nie przerodzito sie w syndrom traumy psychologiczne;.

Ten uczen jest przyttoczony swojg sytuacjg rodzinng i dodatkowym stresem




spowodowanym szkoleniem zawodowym. Znajduje sie w stanie ,,zamrozenia”.
Jest zamkniety w sobie i, nieobecny. Nie wykonuje zadania manualnego pod-
czas praktyk. Zrodto: M. Herzog

4.2.8. Staba pamieé¢

Czeste zaburzenia pamieci w potgczeniu z wyzej wymienionymi zachowania-
mi mogg wskazywac na dysocjacje u ucznia. Dysocjacja jest probg wymazania
traumatycznych przezy¢ z pamieci, dlatego osoba, ktora jest nig dotknieta, bez-
wiednie zmienia swojg Swiadomos$¢ i postawy. Negatywne emocje sg rozprasza-
ne.

Dysocjacja to oddzielenie siebie od traumatycznego doswiadczenia i moze pro-
wadzi¢ do zapominania w wielu sytuacjach, ktére dotyczg ,mniej waznych” sy-
tuacji szkolnych, takich jak na przyktad odrobienie zadania domowego'®. Taki
wiasnie byt przypadek bardzo inteligentnego, lecz powaznie doswiadczonego
traumg szesnastolatka. Pytanie: ,czego potrzebujesz, aby zapamietac, ze masz
do odrobienia zadanie domowe?” doprowadzito do prostego rozwigzania: uczen
umiescit na swoim plecaku notatke: ,Nie zapomnij o zadaniu”, co przyniosto po-
zytywne zmiany.

Dzieki tej notatce uczen pamietat o zadaniu. Byt to jego wtasny pomyst.
Zrédto: M. Herzog

Przyktad ten dowodzi, ze wspétpraca z uczniami po traumie jest dobrym spo-
sobem znalezienia rozwigzan. W pewnym sensie sg oni ekspertami od samych
siebie i sg w stanie podpowiedzie¢ nauczycielowi, czego potrzebuja, aby usta-
bilizowa¢ swojg sytuacje. Co wiecej, majg poczucie, ze sg traktowani powaznie,
co powoduje, ze zwieksza sie ich pewnosc siebie i bezpieczenstwo.

Noszenie karteczek przypietych do plecaka, niestety, moze by¢ tematem wy-

15 Barwinski, R. (2010): Die erinnerte Wirklichkeit. In Barwinski, R., Bering, R., Fischer, G., Wurmser, L. (Hrsg).
Dissoziation und Ver~dréangung als Ursachen fiir die Unfahigkeit, sich an traumatische Situationen zu erinnern

(Seite 19 - 33) Kroning: Asanger



Smiewania. W kazdym poszczegélnym przypadku trzeba znalez¢ wtasciwe roz-
wigzanie. Przyktad podano, aby wskaza¢, ze jest mozliwe, aby uczehn sam zna-
lazt wyjscie z danej sytuaciji, czujgc wsparcie ze strony nauczyciela.

5. Zasady leczenia traumy w pracy pedagogicznej

5.1. Ogoine

. Zmniejszenie dodatkowego stresu

. Bezpieczenstwo (stabilizacja)

. Analiza przeniesienia i kontr-przeniesienia

. Praca nad relacjami

. Szacunek do osiggnie¢ zyciowych i aklimatyzacyjnych
. Wiara w jednostke

5.2. Metody ,,niesienia ulgi” w pracy z mtodymi ludzmi z trauma

Jako nauczyciel, mozesz przypuszczacé, ze jaki$ uczen doswiadczyt traumy.
Bezpieczna diagnoza moze zosta¢ dokonana jedynie przez eksperta. Nie mniej
jednak postawa nauczyciela, ktéry przestrzega podstawowych zasad wymienio-
nych ponizej, moze przynies¢ ulge wszystkim uczniom, a zwtaszcza tym, ktorzy
doznali urazu psychologicznego.

. Badz peten szacunku, powazny i szczery

. Przekazuj poczucie bezpieczenstwa

. Badz obecny

. Opiekuj sie

. Prowadz

. Dawaj nadzieje

. Pocieszaj

. Badz dostepny — w jasnych granicach

. Obserwuj emocje catej klasy i pojedynczych uczniow
. Analizuj przeniesienie i kontr-przeniesienie

. Sam nie staraj sie rozwigzac problemu za ucznia — rozwigz go z nim’.

16 Source: ‘The therapeutic style’, by Bernd Frank, head of depart-ment Klinik Littenheid used with dissociating
patients




5.3. Praktyczne przyktady pracy z uczniami z trauma

5.3.1. ,,Bezpieczne miejsce”

Poczucie komfortu i bezpieczenstwa w klasie jest wazne dla wszystkich ucznidw,
ale w szczegdlnosci dla dzieci z traumg. Decydujgce znaczenie majg: dobra at-
mosfera, brak zastraszania (w miare mozliwosci) i przejrzystos¢ zasad. Decyzje
powinny by¢ zrozumiate, procedury ustanowione i przestrzegane, a tradycje zna-
czace. Wszystkie te czynniki gwarantujg stabilno$¢ i bezpieczenstwo w klasie.

Przyktadowa tréjka dzieci czuje sie dobrze, gdy przybywa w ,bezpiecznym miej-

SCu .

sLily, Ben i Omid” to ksigzka z rysunkami. Opowiada o trojce dzieci,
ktéra postanawiajg odnalez¢ ,bezpieczne miejsce” i jest dostosowana do pracy
w klasie. Dodatkowy materiat jest umieszczony na stronie internetowej
www.yestermorrow.eu’’.

Podczas lekcji mozna oméwi¢ temat ,bezpiecznego miejsca”. Zadaje sie pyta-
nie: ,Czego potrzebujesz kiedy nie czujesz sie bezpiecznie?”. Uczniowie sami
majg szanse na rozwigzanie zadania i bycie zaangazowanym w ustalanie tego
co zapewni im bezpieczenstwo. Bezpieczenstwo mozna omawia¢ w wielu kon-
tekstach, z zastosowaniem wielu metod pracy, nawet z zaangazowaniem innych
0s6b zajmujgcych sie dziedzing bezpieczenstwa.

Jak pisze Dr Marc Schmid, czotowy psycholog szpitala the Psychiatric Ward for
Children and Adolescents Uniwersyteckiej Kliniki Psychiatrycznej Basel (UPK)
- jedynie ,bezpieczne miejsce” pozwala nam zostawi¢ skuteczne strategie prze-

trwania i nauczy¢ sie alternatywnych modeli zachowan'@.

7 Rieser, C. (2016): Masterarbeit zur Qualifikation als Sonderpada—gogin am Institut Spezielle Padagogik und
Psychologie in Basel, verfligbar auf marianne.herzog.com

8 Schmid, M. (2012): Komplex traumatisierte Kinder in der stationa—ren Jugendhilfe und als Mandanten von

Kinderanwalten. Referat Weiterbildung Kinderanwaltschaft



5.3.1.1 Wiecej praktycznych przyktadow

W projekcie unijnym Erasmus+, zwanym ,YESTERMORROW”'®, kazda szkota
partnerska z szesciu krajow skupita sie na tworzeniu bezpiecznego miejsca dla
swoich uczniéw, a takze dla kazdego, kto byt zaangazowany w zycie szkolne.

5.3.1.2 Ulepszona komunikacja

Od 2015 roku nauczyciele z wioskiej szkoty 1.1.S Carla Cattaneo (Rzym) stosujg
narzedzia informatyczne, na przyktad aplikacja WhatsApp, aby w tatwy, szybki
i skuteczny sposdb komunikowac sie ze swoimi studentami, bedgcych w prze-
dziale wiekowym 18-25 lat. Zastosowanie aplikacji komorkowej byto pomystem
wynikajgcym z wczesniej przeprowadzonej ankiety dotyczacej postrzegania me-
diéw spotecznosciowych i wspdtpracy z nauczycielem. Uczniowie sami okreslili,
ze komunikacja sprawitaby, ze czuliby sie bardziej bezpieczni.

Na przekor poczatkowym obawom, ze prywatne numery mogg by¢ naduzywane
i ze jest to wtargniecie w strefe prywatng nauczycieli oraz uczniéw, grono peda-
gogiczne postanowito utworzy¢ grupowe konwersacje z kazdg klasg.

Uczniowie i nauczyciel ze szkoty I. l.,S Carlo Cattaneo uzywajgcy swoich telefo-
noéw komadrkowych. (Zrédto: Stefano Tommasucci)

Okazato sie, ze efekty byly pozytywne, nie byto ani jednego naduzycia, a komu-
nikacja okazata sie by¢ skuteczna i przejrzysta. Udowodniono jej efektywnosc¢
w wielu sytuacjach (strajki, problemy osobiste, opdznienia w transporcie publicz-
nym, dzielenie sie dokumentami/komunikatami itd.). Wszystkie osoby z klasy
zostaty zaangazowane, a relacje miedzy nimi sie poprawity.

Uczniowie czasami uzywali prywatnych numeréw swoich nauczycieli, aby po-
wiedzie¢ im o problemach osobistych, o ktérych wstydzili sie mowi¢ twarzg
w twarz. W miedzyczasie wiekszo$¢ nauczycieli z tej szkoty dotgczyto do grupy
na whatsupie i teraz takze oni komunikujg sie ze swoimi podopiecznymi z grupy
szkolnej.

19 zobacz www.yestermorrow.eu




5.3.1.3 Przejrzystos¢ w zachowaniu nauczyciela

Dla Marriots School, kolejnej szkoty zaangazowanej w projekt YESTERMOR-
ROW, kluczowa jest przejrzysto$¢ zachowania w klasie. Jedng z technik jest
uciszanie klasy poprzez odliczanie od pieciu do jednego, przy pokazywaniu nu-
meréw palcami. Jest to skuteczne narzedzie w pracy nad zachowaniem i uzywa-
ja go wszyscy nauczyciele oraz personel pomocniczy.

Nauczycielka matematyki w Marriots School, pokazujgca ,,odliczajgcg” dfon.

Spoéjnos¢ zachowan daje poczucie bezpieczenstwa zardwno catemu personelo-
wi, jak i uczniom. Dodatkowo, jest to technika, ktéra wykorzystuje dwa zmysty:
wzroku i stuchu.

5.3.1.4 Redukowanie stanéw niepewnosci

Przerwy miedzy lekcjami to czas, kiedy zawsze zwigksza sie poczucie niepew-
nosci. Marriots School skupia sie zwtaszcza na zapewnieniu muzyki podczas
przerwy. Przyktadowo na pieciominutowej przerwie pomiedzy lekcjami przez
pierwsze trzy minuty odtwarzany jest , The Entertainer” a przez kolejne dwie mo-
tyw z ,Mission Impossible”. Drugi motyw muzyczny niejako informuje ucznidw,
ze muszg iS¢, aby nie spoznic sie na zajecia.

ZSEiO w Przemyslu, polska szkota partnerska, réwniez skupia sie na pogtebianiu
poczucia bezpieczenstwa ucznidw. Szczegolnym priorytetem dla tej szkoty jest
integracja nowych ucznioéw i nauczycieli na poczatku pierwszego roku nauki. Aby
zredukowac stan niepewnosci szkota organizuje dwa wydarzenia. Pierwszym z
nich jest ,dzien integracyjny” nowej klasy z wychowawcg i szkolnym doradcg. W
tym dniu nie ma zaje¢, a uczniowie spotykajg sie poza szkotg. Nowi uczniowie
przedstawiajg siebie i swoje oczekiwania. Wychowawca i szkolny doradca takze
mowig o swoich oczekiwaniach wzgledem uczniéw. Panuje szacunek i stuchanie
siebie nawzajem. Ognisko i gry integracyjne pozwalajg rozpoczg¢ codzienne
zycie szkolne w zrozumieniu zasad i przetamaniu obaw.




Kolejnym corocznym wydarzeniem jest ,Rajd Elektronika”, ktory jest pieszg wy-
cieczkg w okreslone miejsce. Po drodze uczniowie odkrywajg wskazéwki i pra-
Cujg zespotowo (razem z wychowawcg), aby rozwigzac¢ zagadki.

T

Uczniowie przy ognisku (Zrédto: Joanna Omachel)
Po dotarciu na miejsce, kazda klasa prezentuje sie jako grupa przed resztg
uczestnikéw, moze to by¢ forma piosenki, krétkie przedstawienie czy wiersz itp.
Za najlepsza prezentacje grupy przyznawana jest nagroda. Dyrektor oficjalnie
przyjmuje uczniow do spotecznosci szkolnej poprzez przyznanie im certyfikatow.

Uczniowie prezentujg swoje certyﬁka,ty, ktére sg potwierdzeniem
przynalezno$ci do nowej szkoty. (Zrédto: Joanna Omachel)

Wszyscy uczniowie i nauczyciele czestujg sie gorgcg zupg i biorg udziat w grach
integracyjnych. To swietna tradycja i doskonaty sposdéb, by powitaé nowych
uczniow i sprawi¢, by w nowej szkole czuli sie dobrze.

5.3.1.5 Wspodlne swietowanie

Wazng metodg budowania bezpiecznego miejsca w szwedzkiej szkole partner-
skiej w Leksand jest wspolne Swietowanie. W ciggu roku organizuje sie kilka
powtarzajgcych sie wydarzen, raz lub dwa razy w roku, przedstawiciele klas




pomagaja te wydarzenia zorganizowac¢. Odbywajgce sie po lekcjach wydarzenia
spoteczne sg okazjg do tego, aby rodzice i uczniowie mogli sie spotkac.

Przyktadowo, w Walentynki cata uwaga skupia sie na przyjazni i byciu mitym dla
siebie nawzajem. Grupa uczniéw organizuje obchody tego swieta, ktére obejmu-
ja zawody w pieczeniu ciast i stodki poczestunek na zakonczenie dnia.

S
Uczniowie piekg walentynkowe cigsta i przynoszg je do szkoty, by wzig¢ udziat
w zawodach. (Zrodto: Cecilia Henriksson)

Na koncu roku szkolnego uczniowie organizujg inne wydarzenie, podczas ktore-
go grupy ztozone z uczniow z réznych klas biorg udziat w rozmaitych zabawach
na swiezym powietrzu.

Uczniowie z qziewiqtej klasy trenujgcy rézne tance.
(Zrédto: Cecilia Henriksson)
Wszyscy uczniowie dziewigtej klasy szkoty w Leksand obchodzg Dzien Tanhca.
Uczg sie, jak zachowywac sie na parkiecie i przyswajajg kroki kilku tancéw. Wie-
czorem odbywa sie bal z muzykg na zywo.

Jeden dzien kazdego roku szkolnego poswigcony jest na budowanie relacji mie-




dzy uczniami. Tego dnia uczniowie mogg wybiera¢ sposrod réznych sportéw,
takich jak wspinaczka, curling, wedkarstwo i tym samym zawiera¢ nowe znajo-
mosci z kolegami z innych klas.

Tradycje celebrowane sg rowniez w rumunskiej Sura Mica, kolejnej szkole part-
nerskiej zaangazowanej w projekt YESTERMORROW. Jedno z kilku wydarzen
to ,Wiosenny Karnawal’, jednodniowa wycieczka, podczas ktérej uczniowie po-
znajg $rodowisko i kraj. Sg tez inne formy integraciji, podczas ktérych uczniowie
sg zachecani do tgczenia sie w grupy, w ktérych nastepnie przygotowuja sie do
obchodzenia $wiat, takich jak Boze Narodzenie lub Wielkanoc. Ma to na celu
budowanie dobrych relacji wsrdéd wszystkich uczniow.

Sport dla budowania relacji. (Zrédfto: Cecilia Henriksson)
5.3.1.6 Mentorzy i doradcy
Uczniowie z hiszpanskiej szkoty partnerskiej w Ceucie borykajgcy sie z napie-
ciem psychicznym poczuli sie ,bezpiecznie” wsrdd swoich kolegdw.

Mentor rozmawiajgcy z uczniem. (Zrédto: Tomés Diaz Gémez)




Uczniowie stajg sie mentorami lub doradcami. Ich zadaniem jest wspieranie
swoich kolegéw w trudnych sytuacjach. Petnig tez role mediatoréw w przypadku
konfliktéw. Uczniowie dziatajgcy jako mentorzy sg tgcznikiem pomiedzy ucznia-
mi z traumg a ich nauczycielami. Uczniowie-doradcy sg wybierani sposrod star-
szych uczniéw lub rowiesnikéw. Tym samym jest to sposob zawierania przyjazni.

W szwedzkiej szkole w Leksand dziata profesjonalny zesp6t wspierajgcy zdro-
wie i dobre samopoczucie. Jako ze gabinet szkolnego doradcy ds. spoteczno-
socjalnych znajduje sie w centrum szkoty, skontaktowanie sie z nim jest przez
uczniow bardzo fatwe. W zespole jest takze pielegniarka, doradca i kilku na-
uczycieli dla uczniéw z trudnosciami. O dobre samopoczucie uczniéow dba takze
koordynator wypoczynku uczniéw majgcy swoje biuro obok kawiarni, asystent
szkolny i bibliotekarka. Panie Dyrektor sg dostepne dla uczniéw przez wiekszos¢
dni w roku szkolnym.

Doradca ds. sp’ofeczno—socja/nych w szkole w Leksand.
(Zrédto: Cecylia Henriksson)

Jesli uczen nie moze poradzi¢ sobie z sytuacjg w klasie, ma mozliwos¢ pracy
w mniejszych grupach w innym budynku szkoty. Plan zaje¢ dostosowany jest do
wymagan uczniéw i pozwala stworzy¢ bezpieczne miejsce przy wykorzystaniu
innych metod i tematyki.

5.3.1.7 Toalety — psychicznie bezpieczne miejsce

Mariotts School w styczniu 2013 roku zajeta sie reorganizacjg wyglagdu szkoty.
Szkota liczy ponad 1150 ucznidw, ktérzy zajmowali jedynie trzy pietra z tego
wzgledu problemem szkoty byto zattoczenie i interakcje pomiedzy uczniami.
W poprzednim budynku szkolnym toalety staty sie Zrédtem stresu. Uczniowie
czesto unikali wychodzenia do nich przez caty dzien, poniewaz byly miejscem
gdzie dochodzito do negatywnych zdarzen typu zastraszanie. Kabiny nie byty
zabudowane u goéry i uczniowie nie czuli sie w nich bezpiecznie. Z tego powodu




jednym z wymogow odnoszacych sie do nowego wygladu szkoty zgtaszanego
przez uczniow byty toalety.

Sophia, jedenastoletnia uczennica, méwi: ,stare toalety sprawiaty, ze w padtam
w paranoje na punkcie ludzi, ktérzy mnie podgladajg w ubikacji. Teraz wszystkie
nowe toalety sg odgrodzone, wiec mam wiecej prywatnosci i czuje sie bardziej
bezpieczna”.

Szkota Marriotts: Toalety w otwartym stylu, z catkowicie zabudowanymi kabina-
mi. (Zrodfo: Natalie Slade)

Jak wida¢ na zdjeciach, nowe toalety sg otwarte i dobrze zaprojektowane, wiec
obszary stuzgce do mycia sg bezpieczne i widoczne dla wszystkich uczniéw oraz
personelu. Znajduje sie tam kamera CCTV, wiec ewentualne incydenty mogag
byc¢ zarejestrowane. Kabiny majg drzwi, ktére catkowicie sie zamykaja, ale moga
zosta¢ otwarte przez zespot pomocniczy przy pomocy specjalnego urzgdzenia.
W kazdym obszarze znajduje sie takze toaleta dla niepetnosprawnych uczniéw.

5.3.2. Sprawy terapeutyczne

Kroétkie piosenki, rymowanki, wierszyki i tamance jezykowe sg bardzo skutecz-
ne jako narzedzie terapeutyczne. Powtarzanie ich jest ciekawe, uczniom daje
poczucie bezpieczenstwa i zapewnia dobrg zabawe a takze pomaga w nauce
jezykow obcych.

Podskakiwanie, skakanie i wymachy pomagajg pozby¢ sie stresu poprzez zuzy-
cie energii?®. Odwiedzajgc przedszkola, szkoty i ztobki, jestesmy zdumieni sub-
telnymi metodami nauczycieli, ktérzy czesto intuicyjnie wprowadzajg takie formy
pracy z dzieémi, ktére sg dla nich zabawg oraz majg dziatanie terapeutyczne?'.

20 Levine, P.A., Kline, M. (2010): Kinder vor seelischen Verletzungen schiitzen, dt. Ausgabe. Miinchen: Kosel
21 Croos-Miller, C. (2014): Kopf hoch. Miinchen: Kosel




5.3.3. Wspétpraca z rodzicami

Wystanie dziecka do psychiatry lub psychologa moze by¢ trudne w przypadku
rodzin pochodzgcych z innej kultury. Mozliwe jest, ze w ich kraju miato ono do
czynienia z innym ustrojem, np. rezimem totalitarnym lub dyktaturg. Obok gra-
nic kulturowych czesto wystepujg dodatkowe problemy jezykowe. Rozwigzywa-
nie problemoéw poprzez rozmowe ze specjalistg, w przypadku takich dzieci, nie
moze by¢ realizowane gdyz nie znajg pojecia ,psychologa” czy ,specjalisty” i nie
zrozumiejg takiej formy pracy.

Kazda kultura posiada wiasne metody radzenia sobie z fizycznymi i psycholo-
gicznymi urazami. Sensowng rzeczg jest zapytanie rodzicow ze srodowisk imi-
grantow co robili gdy byli smutni, wzburzeni lub mieli ktopoty: ,Co uczyniliby
twoi dziadkowie aby zminimalizowac¢ problemy oraz ,odgoni¢” smuteki?” Mozna
zachecac¢ dzieci do stosowania ,wtasnych” metod réwniez a przede wszystkim
na poczatku pracy w nowym srodowisku szkolnym.

W kulturach afrykanskich skuteczng metoda jest Spiewanie piesni w kilku gto-
sach réwniez taniec wzmacnia umyst i wywiera pozytywny wplyw na zdrowie
psychiczne. Spiewanie aktywuje hormon oksytocyny i w ten sposéb wywotuje
poczucie szczescia. Dlatego wtasnie Spiew w szkotach jest tak wazny.

Dzieci sg w stanie uspokoic¢ sie gdy lezg na trawie by poczu¢ ziemie catym swo-
im ciatem.

W kulturze arabskiej powszechne i wazne jest murmurando. Dzieci noszone sg
na brzuchach swoich matek, ktére w tym czasie mruczg.

5.3.4 Koncentrowanie sie w celu unikniecia dysocjacji

Zwracanie sie do ucznidow w sposdb nieformalny, na przykfad: ,tadny sweter!
Skad masz?” umozliwia przywotanie ucznia do ,tu i teraz”.

Jesli wystgpita ciezka trauma dysocjacji mozna unikng¢ poprzez wykonywanie
zadan wymagajgcych intensywnego skupienia sie. Cwiczenia tego typu moga
przybiera¢ forme tamigtdwek, zagadek, dokanczania obrazkéw lub powiek-
szania obrazu. Na przyktadzie pokazana jest praca chtopca po silnej traumie
oczekujgcego na rozpoczecie indywidualnego trybu nauczania. Jego zadaniem
byto przerysowywanie ulubionych bohateréw komiksowych przez kilka tygodni.
Pracujac spedzit na zadaniu ponad pie¢dziesigt godzin. Ta strategia stabilizaciji
poprzez intensywne skupienie sie bardzo mu pomogta.




Ten rodzaj zadania pomégt tej miodej osobie sie skupié. (Zrédfo: M. Herzog)

5.3.5. Humor

Smiech jest dobry dla duszy, o ile nie $miejemy sie z innych. Gdy jestesmy
w stanie poradzi¢ sobie z dang sytuacjg w sposob zartobliwy, dystansujemy sie
od niej, przynosi to ulge zaangazowanym osobom.

5.3.6. Pozytywne doswiadczenia odbudowujg poczucie wtasnej wartosci

Uraz zawsze ma destrukcyjny wptyw na pewnos¢ siebie. W zwigzku z tym,
straumatyzowane miode osoby sg bardziej przyzwyczajone do przezy¢ nega-
tywnych niz pozytywnych. Dla nauczycieli wazne jest, by nie traci¢ odwagi i wbu-
dowac¢ w program nauczania projekty i doswiadczenia, ktére zapewnig uczniom
pozytywne emocje oraz sukces.

W projekcie Erasmus+ ,o0d zera do hamburgera”, uczniowie sadzili nasiona po-
midoréw, opiekowali sie nimi, przesadzali swoje rosliny, by po sze$ciu miesig-
cach zebrac¢ pomidory i wyprodukowac z nich keczup. W ten sposéb mogli po-
prawi¢ swojg skutecznosc, zaangazowanie, cierpliwosc i troskliwosc.

(Zrédto: M. Herzog)




Poczucie wtasnej wartosci jest przezywane bardzo intensywnie podczas dziata-
nia: szycia, uprawiania roslin, gotowania, pieczenia, lekcji rekodzieta, w muzyce,
chérze czy gimnastyce.

Dla Sura Mica, rumunskiej szkoty partnerskiej, szczegélne wyzwanie stanowit
fakt, ze jedna trzecia uczniéw to Romowie z ubogich srodowisk spoteczno-eko-
nomicznych. Szkota skupiata sie w szczegdlnosci na tworzeniu interaktywnego
i kolektywnego srodowiska naukowego, poprzez dodatkowe aktywnosci, takie
jak projekt ,Miss Toamna”, w ktérym zachecata sie uczniéw do wyrazania siebie
poprzez muzyke, taniec, Spiew, dzieta artystyczne, gotowanie, itp.

o

Uczniowie z Sura Micd. (Zrédto: Corina Masaru)

Co wiecej, cotygodniowe lekcje tahca poprawiajg ich poczucie wiasnej skutecz-
nosci i pozytywnie nastawiajg do wspétpracy.

Ta zielona karteczka odsyta nagrodzonych uczniéw do gabinetu Dyrektora.
(Zrodto: Natalie Slade)

Dzieci z dobrymi wynikami takze mogg potrzebowac pozytywnych doswiadczen.
W Mariotts School, gdy wyniki ucznia przez diuzszy czas utrzymujg sie na wy-
sokim poziomie, zostaje on nagrodzony zielong karteczkg. Jako ze uczniowie sg
dla szkoty najwazniejsi, Dyrektor przerwie kazde trwajgce spotkanie, aby poroz-
mawiac¢ z laureatem. Uczen otrzymuje od niego dyplom z wyrdznieniem, ktéry
zabiera do domu, jest umieszczany na liscie i moze zostac¢ zaproszony na popo-
tudniowe spotkanie przy herbacie, ktére ma miejsce raz w semestrze, w pigtek.




5.3.7. Branie za siebie odpowiedzialnosci

Uczniowie powinni bra¢ odpowiedzialno$¢ za swoje czyny w stopniu, ktéremu
mogqg stawi¢ czota. Zanim ktos, kto zastrasza innych, wejdzie do klasy, musi
odpowiedzie¢ na pytanie: ,Jak sie czujesz?” — ,Niezbyt dobrze.” — ,Czy jestes
w stanie trzymac sie regut panujgcych w klasie?” Jesli odpowiedz jest twier-
dzgca, uczen jest mile widziany i moze dotgczy¢ do kolegéw. Jesli odmowi, po-
niewaz czuje sie niedostatecznie dobrze i probuje zredukowac stres poprzez
tyranizowanie innych, musi wykonywaé¢ swoje zadania przy stoliku poza salg
lekcyjng. Nalezy podkresli¢, ze uczen jest mile widziany jesli postepuje zgodnie
z zasadami.

5.3.8. Bezsilnos¢ kontra autonomia

Przyttaczajgca sytuacja, z ktérg psychika nie moze sobie poradzi¢, zawsze tg-
czy sie z bezradnoscig i niemocg, dlatego wazne jest, aby uczniowie po traumie
odzyskali pozycje, w ktérej nie czuliby sie bezsilni. Takie osoby powinny zostaé
zaangazowane w proces podejmowania decyzji, aby mie¢ poczucie autonomii.
Dzieci i mtodzi ludzie bardzo czesto sami znajg rozwigzania. My, jako nauczy-
ciele, musimy je jedynie odkry¢: ,Co pomoze ci lepiej sie skoncentrowac?” Wy-
jatkowo pomocne sg pytania, ktére konczg sie na ,poniewaz”. ,Nie mozesz sie
skoncentrowagé, poniewaz...?"%,

5.3.9. Przyjecie stosownych rél

Dzieci i mtodzi ludzie z wrazliwych grup spotecznych czesto przyzwyczajajg sie
do rol, ktérym nie potrafig sprostaé. Mogg na przyktad przyjg¢ role rodzica. Ten
sam proces ma poézniej miejsce w szkole lub organizacji. Bedgc niezauwaza-
nym, uczen przyjmuje dorostg role i zaczyna dyktowac co nalezy zrobi¢ i jakg
zasade zastosowac. Dotyczy to agresywnych wychowankow, u ktérych jest to
szczegolnie widoczne.

Uczen nie moze poradzi¢ sobie z przybrang rolg, wiec agresja sie poteguije.
Wazne jest rozpoznanie tego procesu i zareagowanie przez wszystkie zaanga-
zowane osoby. Niezbedne jest sprecyzowanie hierarchii poprzez stowa i czyny,
na przyktad: gdy dyrektor przemawia do uczniéw przy wejsciu do szkoty, zaleca
sie, aby stat na schodach, a uczniowie na parterze, nie odwrotnie.

5.3.10. Otwartos¢ zamiast ograniczen
Skuteczng strategig jest spacerowanie z osobami z przebytg trauma, ktére czu-

22 \/gl. Ebel, A. (2006): Heilsamer Umgang mit traumatisierten Pflemgekindern im Alltag, Skript zum Workshop,
“Das Konzept des guten Grundes”. FORUM: Internetzeitschrift des Landesverbandes fiir Kin—~der in Adoptiv-
und Pflegefamilien S-H e.V. (KiAP) und der Arbeits"gemeinschaft flir Sozialberatung und Psychotherapie
(AGSP)




ja sie przygnebione z powodu danej sytuacji. Spacer z uczniem moze by¢ trudny
do zrealizowania przez nauczyciela, jednak moze sie tym zajg¢ pracownik so-
cjalny lub terapeuta. Spacerowanie oznacza zmiane fizycznej bliskosci, pomaga
poszerzy¢ horyzonty i znalez¢é nowe rozwigzania. Nie trzeba duzo méwi¢, wazne
aby uczen dostrzegt inne mozliwosci niz spedzanie czasu w czterech scianach
oraz aby poczut ze jest otoczony opiekg. Podobng zalete ma podrézowanie po-
ciggiem lub samochodem. Pytanie: ,Zastanawiam sie, w jaki jeszcze sposob
mogtbys zachowac sie w tej sytuacji” pozwala rozszerzy¢ game mozliwych od-
powiedzi.

5.3.11. Rozwdéj umiejetnosci

Nauczyciele i pracownicy socjalni powinni skupia¢ sie na mocnych stronach
swoich uczniéw i stale rozwija¢ ich talenty i zdolnosci, poniewaz to takze przy-
czynia sie do rozwoju umiejetnosci ,miekkich”. Dotyczy to réwniez specjalistow
pracujgcych z osobami z traumg. Podnoszenie tych umiejetnosci, ktére w kto-
rych dziecko jest dobre pomaga podnies¢ jego samoocene. Do programu na-
uczania mozna wigczy¢ zamitowanie do muzyki lub sportu, kreatywnosc¢, mitosc
do natury, fascynacje obcymi krajami i wiele innych tematéw. Gdy uczniowie
czujg entuzjazm nauczyciela, budzi sie ich zainteresowanie?? 24,

5.3.12. Refleksja nad przesztoscia

Fakt, ze istnieje mozliwos¢ przekazywania traumatycznych doswiadczen ,pierw-
szego pokolenia” nastepnym pokoleniom, pokazuje, jak duze znaczenie ma
przywigzywanie szczegolnej uwagi do zycia, do historii naszych przodkéw. Waz-
ne jest uporanie sie z przesztoscig dziecka i jego rodziny przy pomocy zdje¢
i opowiadan. Rozmowy, ktére moga wywigzac sie miedzy pokoleniami, dajg nie-
zwykle dobre rezultaty, wzmacniajg wiezi i relacje®.

Te przewidywania majg szczegolne zastosowanie dla starszych uczniow. Wspol-
ne watki mogg wysung¢ sie na pierwszy plan, a podobienstwa i réznice sta¢ sie
widoczne nawet przy braku wiedzy psychologiczne;.

Zdjecia pewnej rodziny z lat 40. XX wieku, zostaty wykonane w ogrodzie przed
ich domem. Inna rodzina posiada gtéwnie zdjecia z podrézy. W tym przypadku,
mozliwg hipoteza jest to, iz pierwsza rodzina czuta sie dobrze w domu, druga
natomiast odnajdywata swoje bezpieczne miejsce podczas czestych wycieczek.

23 Schmidt, G. (2005): Einfiihrung in die hypnosystemische Therapie und Beratung. Heidelberg: Carl-Auer

24 Schmidt, G. (2006): Liebesaffaren zwischen Problem und Lésung. Hypnosystemisches Arbeiten in schwierigen
Kontexten. Heidelberg: Carl-Auer-Systeme

25 Kriiger, W. (2015): Die Geheimnisse der Grosseltern, unsere Wur-zeln kennen, um fliegen zu lernen. Norder-

stedt: BoD



Gdy osoby z réznych srodowisk zawierajg zwigzek matzenski, mogg wysta-
pi¢ konflikty. Tak byto w przypadku tej pary. Zona czuta sie bardzo komfortowo
w domu, zas$ jej maz uwielbiat podrézowac. Maizenstwo zrozumiato te rozbiez-
no$¢ dopiero po szescdziesieciu latach wspdlnego zycia, dzieki projektowi bio-
graficznemu. Udato sie wyrazi¢ stowami to, co miato wptyw na pogodzenie sie
matzonkéw. Interesujgce jest to, gdzie ich potomstwo odnalazto swoje ,bez-
pieczne miejsce”.

Zdjecia z dziecinstwa mogg poqpowiedzieé Jak wygladato bezpieczne migjsce.
(Zrédto M. Herzog)

W innym projekcie biograficznym, wszystkich zaskoczyly leki Alice, 80-letniej
starszej pani. Opowiadata o sytuacjach, ktére byty catkowicie normalne dla stu-
chaczy, ale bardzo przerazajgce dla niej. Podczas przegladania starych zdjec,
Alice méwita, ze nie ma na nich zadnego zdjecia jej ciotki, Vereny. Po smierci
ojca, Verena wraz ze swojg matka, mieszkata z rodzing Alice. Umarta tuz przed
swoimi dwudziestymi urodzinami, z powodu zapalenia ptuc. Kilka dni pézniej
urodzita sie Alice.

Vereny nie ma na zdjeciach, ale pomimo tego, ze jej zycie byto tak krétkie, miata
duzy wptyw na zycie Alice. Rodzina obawiata sie, ze nowonarodzone dziecko
takze umrze. Strach przed wczesng Smiercig towarzyszyt Alice przez cate zycie,
cierpiata i bardzo czesto chorowata, ale gdy skonczyta 75 lat, zaczeta nabierac
odwagi, zyskata pewnos¢ siebie i witalnos¢. Przepowiednie o wczesnej Smierci
okazaty sie oczywiscie nieprawdziwe.

Zadaniem projektow tego typu, angazujgcych swiadkdéw czasu, jest znalezienie
wspolnych elementéw pomiedzy pokoleniami, w oparciu o dowody. W niektorych
przypadkach mozliwe jest pogodzenie danej osoby z przodkami i rodzing lub
uzyskanie dodatkowej wiedzy o metodach radzenia sobie w trudnych sytuacjach.
Dlatego wtasnie duze znaczenie majg pytania zorientowane na przesztosc:




»,C0 pomogto ci uporac sie z tg trudng sytuacjg?”

,Kto pomégt ci sie z nig uporac?”

-W jaki sposéb udato ci sie nie straci¢ nadziei?”

»~Jakie cechy zyskate$ dzieki pokonaniu tych trudnosci?”
»~Jak podsumowatbys swoje zycie w jednym zdaniu?”

Udzielone odpowiedzi mogg by¢ bardzo cenne nie tylko dla wnukoéw i dzieci, ale
takze dla wielu innych ludzi?®.

6. Podejrzenie traumy, co robié?

6.1. Pierwsze kroki

Jako zawodowiec, mozesz mie¢ wrazenie, ze stabilizacja w szkole zapewni pe-
wien stopien pomocy uczniom z trauma, ale to nie wszystko, pomoc placowki dla
dzieci i mtodziezy jest niewystarczajgca. Jesli podejrzenie zaburzen u dziecka
nadal wystepuje mozliwe jest, ze traumatyczne wydarzenia utrzymujg sie w $ro-
dowisku dziecka. W takim przypadku rozsgdnym rozwigzaniem bedzie rozmowa
o takich podejrzeniach ze wspotpracownikami, z otoczenia dziecka oraz poinfor-
mowanie dyrekcji szkoty. Wazna jest wspodtpraca i zaangazowanie ekspertow.
Jesli nikt nie zostanie poinformowany o zaistniatej sytuaciji, nie bedzie wiadome
czy z dzieckiem jest wszystko w porzadku. Ciezkie ataki mogg zostaé niezau-
wazone. Zaufaj swoim przeczuciom, ale nie dziataj w pojedynke i koniecznie
skontaktuj sie z fachowcami.

7. Podsumowanie

Podopieczni z traumg muszg by¢ leczeni przez specjalistdw majgcych swiado-
mos¢ specjalnej troski, ktérej wymagajg uczniowie. W niektérych krajach euro-
pejskich jest wiecej specjalistéw, a temat traumy jest lepiej znany. Wynika to z
historii, z réznic w srodowiskowych, spoteczno-ekonomicznych oraz niejednoli-
tych norm kulturowych. Wspétczesne pluralistyczne spoteczenstwo rzuca sobie
wyzwania w zwigzku z tradycyjnymi wartosciami grup imigrantéw, ktére sg nie-
jednokrotnie powodem wielu konfliktéw.

Jesli my, jako nauczyciele i pracownicy socjalni, bedziemy stosowa¢ metode
zwalczania traumy opisang w punkcie 6, pomozemy dzieciom lepiej radzi¢ sobie

26 The preoccupation with the past was an important part of our Erasmus+-project. Especially in our time witness

project we focused



w srodowisku edukacyjnym. Wielu wspaniatych nauczycieli stosuje poczatkowo
te strategie podswiadomie, a nastepnie przez doswiadczenie zauwaza, ze to
wywiera na uczniéw bardzo dobry wptyw.

Swiadomo$é ryzyka, ktére wynika z ingerowania w $rodowisko straumatyzowa-
nych uczniéw lub rodzicéw, moze pomaoc nauczycielom utrzymac zdrowie psy-
chicznie i kontynuowa¢ swojg prace.

Mamy zatem nadzieje, ze ta broszura bedzie stanowita dla oséb wykonujgcych
ten trudny i odpowiedzialny zawdd pomoc w zrozumieniu traumy oraz odpowied-
niego, postepowaniu w przypadku jej wystgpienia.
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